Woordenlijst

Vak: Handel gedeelte verkoop

Vakjargon Betekenis
Handel Kopen en verkopen
Behoefte Een verlangen

Individuele behoefte
Collectieve behoefte
Goederen

Diensten

Gebruiksgoederen
Verbruiksgoederen
Consumeren
Produceren

Economische goederen

Vrije goederen

Gezinsbudget

Koopmotief

Behoefte van 1 persoon
Behoefte van meerdere personen
Dingen die je kan vastnemen, tastbare zaken.

Een handeling die iemand voor jou doet. Vb
met de bus rijden.

Goederen die je meerdere keren gebruikt
Goederen die na één keer zijn opgebruikt
Goederen gebruiken en verbruiken

Goederen maken

Deze goederen zijn niet onbeperkt voorhanden,
je moet moeite doen om ze te verwerven
(kopen). Je consumeert ze om een behoefte te
bevredigen of ze worden gebruikt om goederen
en diensten te produceren.

Deze zijn overvloedig aanwezig en er moet
geen inspanning geleverd worden om ze te
krijgen. (vb zand, zee...)

Als een gezin een lijstje opstelt van de
voorziene inkomens en uitgaven maakt men

een gezinsbudget op.

De reden waarom je iets koopt.




Vakjargon

Betekenis

Assortiment of
artikelenaanbod

Gondola

Bedienen (verkoop)

Verdienen (verkoop)

Prijsaanvraag

Offerte

Bestelling

Levering

Betaling

De goederen die je verkoopt

Een winkel rek dat je kan verplaatsen

Aan het koopmotief van de klant proberen te
beantwoorden

Als een klant tevreden is, komt hij misschien
terug en kun je opnieuw een inkomen
ontvangen.

Je wint informatie in over de goederen die je
wilt kopen

Je krijgt informatie

Je maakt een definitieve keuze en legt de
verkoopvoorwaarden vast

Je ontvangt je aankoop

Je betaalt je aankoop




